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Osallistujat
Niina Salmenkangas (Tampere)
Marjo Soininen (Nokia)
Pasi Kangas (Tampere, akepike), sihteeri
Kaisa Palomäki (Tampere, akepike)
Johanna Laakso (Tampere)
Salla Hyökki (Tampere, PIKI-yhteistoiminta)
Juha Hälinen (Keski-yhteistoiminta)
Juliaana Grahn (Tampere, akepike), pj
Ursula Laitakari (Karstula), etä
Tiina Vehkoo (Jyväskylä)
Hanna Martikainen (Jyväskylä) 
Mika Mustikkamäki (Länsi- ja Sisä-Suomen aluehallintovirasto), etä
Ohryn käsiteltävät aiheet, otsikot ja vuosikellon sisältävä diaesitys: https://docs.google.com/presentation/d/1mhLZzB2AkdEtEQ5fqle0ijPYqe3eB2c1KnvdZ_hsZMI/edit?usp=drive_link 

Klo 13.00–13.15 1. Ajankohtaiset
Juli kävi läpi kokouksen asialistan sekä ajankohtaisdian ohjausryhmän toimintatavoista ja käytänteistä. Ohjausryhmä tukee AKE-tiimin tekemää työtä, päättää ja tarvittaessa keskustelee. Käytännöt on sovittu yhdessä ja pysyneet samoina jo vuodesta 2018. Kokousten puheenjohtajuus ja sihteeriys tulee jatkossakin AKElta, asialistat tehdään yhdessä ohryn kanssa ja muistiot löytyvät Akepike.fi -verkkosivuilla. Ohjausryhmän kiertävien jäsenten toivotaan olevan mukana vähintään kaksi vuotta. Kaikkien nykyisten jäsenten osallistumista ohjausryhmään jatkossakin pidettiin toivottavana ja tärkeänä. Ohjausryhmän koosta ja koostumuksesta voidaan käydä kokouksissa keskustelua jatkossakin.
Niina kertoi valinnastaan Yleisten kirjastojen neuvoston puheenjohtajaksi sekä Tampereen kaupungin YT-neuvotteluista johtuvista muutoksista työnkuvaansa.
AKE-vuosikello 2026 löytyy diaesityksestä linkkinä, sen kautta toimintaa on mahdollista avata AKE-toiminnan ja kirjastojen lainmukaisten tehtävien, AKE-toimintaan vaikuttamisen ajankohtien sekä osaamisen kehittämisen konkreettisten sisältöjen ja ajankohtien osalta. Uutena sisältönä vuosikelloon on lisätty Osallisuuden tasot, jotka kuvaavat erilaisia AKE-toimintaan osallistumisen tapoja. Osallisuuden tasoja avataan tarkemmin vuoden 2026 ensimmäisillä johtamis- ja verkostokahveilla.

Klo 13.15–14.00 2. Kehittämiskirjastotoiminnan vuosi 2026 (suunnittelu, toteutus ja arviointi)
Tällä hetkellä kehittämiskirjastossa viedään loppuun vuotta 2025 ja vuoden 2026 avustushakemus liitteineen on juuri toimitettu OKM:lle. Avustuspäätös tulee maalis-huhtikuun tienoilla.
Avattiin keskustelu aiheesta: onko kirjastojen henkilöstöllä valmiuksia osaamisen jakamiseen? Osaamisen kehittäminen nähdään yhä vahvasti täydennyskoulutuksiin osallistumisen kautta, mutta mitä tapahtuu koulutusten jälkeen? Osaamisen kehittämisen 70-20-10-mallin mukaan 70 % oppimisesta tapahtuu työtehtävässä kehittymisen ja kokeilun kautta, 20 % oppimisesta tulee työtovereilta- ja yhteisöiltä ja 10 % formaaleissa koulutuksissa.
Keskusteltiin kirjastojen tilauudistusten ja henkilöstötilanteen vaikutuksista oman osaamisen kehittämiseen. Pohdittiin myös, että osaamisen hyödyntäminen ja jakaminen riippuu koulutuksen sisällöstä ja työntekijän tehtävästä. Osaaminen voi näkyä työn tekemisessä tai sitä voidaan jakaa esimerkiksi henkilöstökokouksissa. Keskusteltiin myös siitä, millainen on esihenkilön rooli osaamisen jakamisessa? Osaamisen jakaminen vaatiikin paljon sekä henkilöstöltä että esihenkilöiltä. Koulutussuunnittelussa voitaisiinkin kiinnittää enemmän huomioita siihen, miten hankittua osaamista jaetaan omassa työyhteisössä. Määrällisesti vähemmän osallistumista ja enemmän jakamista voisi olla yksi avain onnistumisiin jatkossa? Esimerkiksi koulutustallenteita on helppo katsoa, mutta yhteinen reflektointi oppimisesta voi jäädä puuttumaan. Keskustelussa muistutettiin myös, että oppimisen vaikutuksena muuttunut ajattelu voi muuttua toiminnaksi vasta pitkän ajan jälkeen sopivassa hetkessä, kun muutostarve ilmenee.
OKM:n selvitys tarjosi AKE-kirjastoille vaikutuspolkuja, jotka on otettu huomioon vuoden 2026 toimintasuunnitelmassa ja erityisesti sen liitteenä olevassa taulukossa. Taulukko sisältää myös mittarit AKE-toiminnan tulosten ja vaikutusten seurantaan.
Sisäinen tavoite AKE-työssä on säilyttää korkea tyytyväisyyden taso, johon tähän mennessä on päästy. Zeff-palautelomakkeella kerätään sekä tämä numeerinen arvo siitä, onko tilaisuus ollut osallistujan ajan arvoinen, että tieto osallistujan tavasta reflektoida tilaisuudessa oppimaansa.
· 5 % tilaisuuksista tasolla 5/5 (väh. 5 vastaajaa)
· korkeintaan 5 % tasolla 1 (oletus, että näitä ei tule ollenkaan)
· palautteiden keskiarvotyytyväisyys (aikani arvoinen) väh. 4.0/5

Pääpainopisteet ja tavoitteet vuosikellotasolla sekä ajankohtaistiedottaminen
Juli avasi vuoden 2026 vuosikellon sisällöt vielä erikseen: AKE_2026_vuosikello.pptx
Vuosikello on tulossa artikkelimuotoisena osoitteeseen akepike.fi vielä joulukuun alussa. Sen jälkeen ajankohtaistiedotus vuoden sisällöistä julkaistaan suoraan verkkosivuilla. Kirjastojen tarpeiden mukaan järjestettävien Tilaa osaaminen kirjastoosi -kokopäivätilaisuuksien tiedustelu lähetetään kirjastoihin vielä joulukuun alussa sähköpostitse. Nousevia teemoja vuodelle 2027 on jo alettu kerätä talteen, PiKe-kirjastokeskustelut ja osaamiskartoitukset pääroolissa.

Asiakkaan kohtaaminen ja asiakaskokemus
Kohtaavan asiakastyön koulutuskokonaisuus alkoi rakentua uudeksi koulutustarjottimeksi vuoden 2024 alusta. Vuodesta 2020 alkanut PiKen digi-ja aspa-ajokorttien asiakastyöhön liittyvä osaaminen on täydentynyt uudessa tarjottimessa, jonka sisällöt ja osaamistarpeet ovat edeltäjiensä tapaan lähtöisin alueen henkilöstön osaamistarpeista. Osaamisen kehittämistä jatketaan kohtaavan asiakastyön kokonaisuudessa vuoden 2025 teemoista, sisältöjä tarvittaessa ajantasaistaen ja uudistaen. Sisältöjen omaksumista tuetaan erityisesti vähäisen osallistumisen kuntiin tarjottavalla mallilla, jossa yhdessä valittuja sisältöjä käsitellään yhdessä paikan päällä kohdekirjastossa. Sisällöt löytyvät omalta kurssipohjaltaan Libopista ja ovat katsottavissa pääsääntöisesti koulutusta seuraavan vuoden ajan. Kokonaisuudessa on otettu monipuolisesti huomioon jo aiemmin esiin nousseet osaamistarpeet liittyen arvostaviin asiakaskohtaamisiin, omaan asennoitumiseen ja kohtaamisiin liittyvään demokratiatyöhön. 
Kohtaavan asiakastyön kokonaisuus jatkuu vuoden 2026 loppuun asti, jotta alueen kirjastoammattilaisilla on tarpeeksi aikaa omaksua ja valita osioista oman työn kannalta oleelliset ja perehtyä niihin monipuolisesti vuosittain vaihtuvista näkökulmista. Vuonna 2026 toteutettava osaamiskartoitus ja PiKe-kirjastokeskustelut antavat suuntaa vuodesta 2027 alkaen toteutettaville uusille sisällöille. 
Liboppi-kurssilla oli 18.11.2025 mennessä 200 opiskelijaa, joista 146 PiKe-alueelta (osaamisen kehittämisestään kertonut ja sateenkaarinauhan tilannut 11 henkilöä vuonna 2025). 16/45 kuntaa, joista ei ole ollut Liboppi-kurssilla opiskelijoita vuonna 2025.
Lukutaidot ja uudet mediat
PiKen mediasivistysprojektin pilottitilaisuudet ovat loppusuoralla. Pilottitilaisuuksien hyvistä käytännöistä koottu PiKen menetelmäpankki julkaistaan vuoden 2026 alussa. Projektiraportti on valmistumassa ja sen pohjalta työstetään vuonna 2026 PiKen mediasivistysopas kirjastojen käyttöön.
Kaisa on mukana valtakunnallisessa pienten kirjastojen verkostossa, jota koordinoi valtakunnallinen kehittämistehtävä (VAKE) ja jossa on edustusta kaikista AKE-kirjastoista, AVIsta sekä pienten kuntien kirjastoista. Verkoston tavoite on nostaa pienten kuntien kirjastojen ääntä ja tarpeita kuuluviin sekä raportoida myös ministeriön suuntaan.
Pikeboksit ovat varattavissa kirjastoihin normaaliin tapaan myös vuonna 2026.
Kirjastoverkko ja kokoelmat
Syksy on koostunut vuoden 2026 rakentamisesta aktiivisen kevään sekä yhteistyökoulutusten mahdollistamana. Tulossa 21–22 PiKe-kirjastokeskustelua paikan päällä alueen kirjastoissa sekä PiKe-osaamiskartoituskeskustelut Teams-yhteydellä ja Topaasialla yhteistyössä Itä-Suomen yliopiston kanssa. Palautelomakkeesta on jatkokehitetty PiKen osaamisen kehittämisen reflektiopohja, joka auttaa oppimistilaisuuksien jälkeiseen oppimisen arviointiin sekä osaamisen jakamiseen työyhteisössä. Myös Hiljaista tietoa ja sanomaa kirjastosta -sarja jatkuu. Tilaa osaaminen kirjastoosi -tarjottimen toteutukset alueella, lisätietoa tulossa kirjastojen johtajille. 

Verkostot ja LVV/AKE-yhteistyö 2026
Digiosaamisen, esteettömyys- ja saavutettavuusosaamisen sekä lasten ja nuortenkirjastotyön verkostojen yhteinen foorumipäivä toteutuu Keuruulla 12.3.2026. Verkostojen jaettuna teemana on vuonna 2026 asiantuntijuuden jakaminen. Esteettömyys- ja saavutettavuusverkoston uusi puheenjohtaja Syksy Siitari Äänekosken kaupunginkirjastosta aloittaa vuoden 2026 alussa.
Työelämävaihtotarjotin aukeaa jälleen helmikuussa 2026. 
Lupa- ja valvontaviraston ja AKE-kirjaston välistä yhteistyötä pyritään jatkamaan samoissa merkeissä. 
Suomen kirjastoseura on myös halukas tekemään enemmän yhteistyötä AKE-kirjastojen kanssa päällekkäisen työn vähentämiseksi.

Klo 14.00–14.15 3. Tauko

Klo 14.15–14.30 4. PiKe-kehittämiskirjastopäivä 7.5.2026

PiKe-kehittämiskirjastopäivä toteutetaan 7.5.2026. Avattiin keskustelu päivän sisällöstä.

Juli pohjusti, että päivässä on aiemmin käsitelty lukutaitotyötä ja tätä on mahdollista jatkaa. Päivä tarjoaa mahdollisuuden myös PiKe-vision mukaiseen työstämiseen tai PiKen mediasivistysprojektin kokemusten jakamiseen. Vuoden 2025 kehittämiskirjastopäivän palautteissa korostuvat toiveet sisältöjen jalkauttamisesta sekä esihenkilöiden osallistumisesta päivään.

Keskustelussa ehdotettiin päivän teemaksi lukutaitotyötä, jonka määrittely ja tavoitteellinen tekeminen on nyt esillä laajasti kirjastokentällä ja kunnissa. Päivää voisi markkinoida erityisesti asiantuntijoille ja esihenkilöille. Lukutaitotyö on esillä myös kimppojen toimintasuunnitelmissa. Peruspalvelujen arvioinnin jälkeen kirjastoissa onkin herätty pohtimaan, teemmekö lukutaitotyön suhteen oikeita asioita?

Keskustelun pohjalta valittiin yhdessä PiKe-kehittämiskirjastopäivän teemaksi lukutaitotyö.

Klo 14.30–14.45 5. Vuosi 2025 (kuluneen vuoden suunnittelu, toteutus ja arviointi)
Avattiin keskustelu siitä, miten AKE-toiminta on sujunut ohjausryhmän näkökulmasta vuonna 2025.
Kommentoitiin, että kokemukset ovat olleet hyviä. Esihenkilöpäivässä päästiin lähelle arjen tekemistä ja kokeilukulttuurin äärelle yhteistä keskustelua unohtamatta. Myös AKE-työn kehittämisessä kansallisesti on toimittu aktiivisesti ja nostettu esiin tärkeitä asioita. Osaamisen kehittämisen monimuotoisuus mm. tallenteiden muodossa on koettu toimivaksi. Erityisesti tilastotyöpajat koettiin hyödyllisiksi myös kimppojen koordinaattorien puolesta. 
Juli kertoi keskustelun jälkeen kehittämiskirjastovuoden onnistumisista ja kehittämiskohteista. Palautteista huomioidaan vain yli 5 vastausta saaneet. 5 % tilaisuuksista oli tasolla 5/5. 1/5 palautteita 1 kpl. Keskiarvotyytyväisyys kevään osalta 4.6/5 ja syksyn osalta 4.4/5. Tavoitteet saavutettiin kaikkien laatumittareiden osalta. Lopuksi Juli esitteli Tilaa osaaminen kirjastoosi -tarjottimen sisältöjä, joita tullaan lähiaikoina tarjoamaan kirjastoille.

Klo 14.45–14.55 6. Johtamisverkosto ja kimppojen yhteistoiminnan tukeminen

Johtamisverkoston syyspäivät järjestetään 10.-11.9.2026 Peurunka Spa & Resortissa Peurunkajärven rannalla Laukaassa.
Kehittämiskirjasto osallistuu jatkossakin kimppojen ohjausryhmiin puolivuosittain, yhteistoiminnan roolit määritellään kimppojen toimintasuunnitelmissa.
PiKen johtamiskahvit keskustelun paikaksi kirjastojen johtamisesta ja esihenkilötyöstä myös vuonna 2026. Tukena aiheissa ja vetämisessä oma johtamisverkoston tiimi.
Johtamisverkoston tiimin roolista kommentoitiin, että sen tarkoitus olisi myös pohtia, miten kirjastot saisivat eniten irti AKE-toiminnasta.

Klo 14.55–15.00 7. Muita asioita ja vuoden 2026 kokoukset

Mikä muuttuu kirjastotoimen aluehallinnossa 2026? Webinaari 10.12.2025 klo 13-14.30. Ilmoittautuminen: https://eventilla.avi.fi/event/5dzVE. 
Kokousajat kalenteriin kuukausitasolla, AKE ehdottaa päivämääriä ja Kaisa laittaa kutsut.
· PiKe-ohjausryhmäkoontuminen 1/2026: etäkokous xx.3.2026 klo 13–15 / Teams
· PiKe-ohjausryhmäkoontuminen 2/2026: lähikokous xx.5.2026 klo 12–15 / Jyväskylä
· PiKe-ohjausryhmän suunnittelutyöpaja 3/2026: lähikokous xx.9.2026 klo 12–15/ Tampere
· PiKe-ohjausryhmäkoontuminen 4/2026: etäkokous xx.11.2026 klo 13–15 / Teams
Tiedot lähikokouksiin matkustamisesta pyydetään toimittamaan kehittämiskirjaston lipputilauksia varten lähempänä kokousajankohtia. Asialistaluonnos seuraavasta kokouksesta tulossa täydennettäväksi viimeistään kaksi viikkoa kokousta edeltävästi. Asialista päivittyy kokouskutsuun viimeistään viikko ennen kokousta kommenttien pohjalta.
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