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Osallistujat
Niina Salmenkangas (Tampere)
Marjo Soininen (Nokia)
Mervi Hietanen (Tampere, akepike)
Kaisa Palomäki (Tampere, akepike), sihteeri
Johanna Laakso (Tampere)
Salla Hyökki (Tampere, PIKI-yhteistoiminta)
Juha Hälinen (Keski-yhteistoiminta)
Juliaana Grahn (Tampere, akepike), pj, muistion puhtaaksikirjoitus
Minna Pollari (Kuhmoinen), etä
Tiina Vehkoo (Jyväskylä)
Hanna Martikainen (Jyväskylä) 
Mika Mustikkamäki (Länsi- ja Sisä-Suomen aluehallintovirasto), etä
Ohryn käsiteltävät aiheet, otsikot ja vuosikellon sisältävä diaesitys: https://docs.google.com/presentation/d/1P8C_hk8DagKmekiBaSs31gijCXDO74dK02B863Xyypc/edit?usp=sharing
Klo 12-12.15  1. Kevään ajankohtaiset ja kokoonpanomuutokset
PiKe-ohryn käytännöt koetaan toimiviksi. Kimppojen koordinaattorien mukana olo ohjausryhmässä on toimiva ratkaisu. Neljä kokoontumista vuodessa on hyvä ajallinen rakenne. Tosu-vaiheen työpaja on hyvä käytäntö, mahdollistaa yhteisen pohdinnan tehokkaasti ja mahdollistaa aidon vaikuttamisen sekä asioiden syvemmän ymmärtämisen. Sähköposti edelleen paras tapa ohryn yhteydenpitoon, teamsin kanssa tulisi enemmän yhteistyötä hidastavia varmentamisia ja oman  organisaation ulkopuolisen uuden Teams-kanavan seuraamista.
Ake-vaikuttamisen paikat toiminnan eri vaiheissa, sekä henkilöstön että esihenkilöiden tarpeet osaamisen kehittämisen suunnittelussa on tärkeää saada näkyville. Alueen henkilöstöltä ja esihenkilöiltä saa työhön liittyviä tarpeita esiin hyvin, näiden ohella AKE-toiminta toteuttaa valtakunnallisten suuntien mukaista AKE-toimintaa. Eli reunaehdot toiminnalle tulevat kirjastolaista ja esimerkiksi Suunta-asiakirjasta, valtakunnallista ja alueellista yhteistyötä tehdään useampaa aluetta koskettavista teemoista ja alueen henkilöstö yhdessä esihenkilöiden kanssa pystyvät tarkentaman itse tai verkostojen kautta osaamisen kehittämisen alueellisia painopisteitä.
Mervi Hietanen aloittaa 21.5. alkaen toisissa tehtävissä, toistaiseksi kohtaavaan asiakastyöhön liittyvät asiat Julille, työelämävaihtoon liittyen Kaisalle. Tiimin tuleva kokoonpano tarkentuu myöhemmin, kolmannen AKE-ihmisen rekrytointi on edessä lähiaikoina. Tähän asti Juli ja Kaisa toteuttavat ja ovat toteuttaneet kevään 2025 AKE-toiminnan jaetusti.
Klo 12.15-12.45 2. Kehittämiskirjastotoiminnan kevään nykytilanne ja keskustelu (suunnittelu, toteutus ja arviointi)
Pääpainopisteet ja tavoitteet ovat nähtävissä vuosikellotasolla, vuosikello julkaistiin vuoden 2024 marraskuussa ja se on toteutunut suunnitellusti koko kevään ajalta. Yksittäisen tilaisuuden päivämäärää on tarvinnut muuttaa, mitään ei ole tarvinnut perua kevään aikana tiimimuutoksista huolimatta. Kevät alkaa olla valtaosin valmis, yksittäisiä tilaisuuksia vielä tulossa. Nyt ollaan toteuttamassa alkusyksyn tilaisuuksien viimeistelyjä ja luomassa ensimmäisiä suunnitelmia vuoden 2026 aikatauluja ja pohjia sisältöjen rakentamiseksi yhdessä AKE-tiimin, verkostojen, ohjausryhmien ja henkilöstön kanssa.
Marraskuussa kalenteroidaan seuraava vuosi, yleensä toiminta toteutuu lähes täysin tämän aikataulun mukaisesti. Pidemmän aikataulun suunnitelmat vuoteen 2028 ulottuen pyrkimyksenä nyt, kun kimppojen ja AKEjen roolikeskustelu saadaan toukokuussa määriteltyä kirjallisena, kimpan tarpeen mukaan yhteistoimintasopimuksen liitteeksi myös. Tampereella kehityksen teemoina ovat nousussa segregaatio, monikieliset asiakkaat ja lukutaito. Valtakunnallisesti ohjaavat suuntaukset ja suuntaviivat kuten Yleisten kirjastojen suunta, kaupunkien strategiat, kuntien omat lukutaitostrategiat viedään AKE-toiminnan kautta mukaan alueille, joilla on omien erityispiirteiden vuoksi erilaisia painotuksia ja ilmenemismuotoja valtakunnallisesti yhteisille teemoille. 
Esimerkiksi lukutaitotyössä AKE voi olla alusta, joka myös kokoaa tietoa eri tahojen tekemästä lukutaitotyöstä, selkeyttää esimerkiksi, kuka tekee mitä ja pyrkii vähentämään yksittäisen kirjastoammattilaisen kalenteriin muodostuvaa kuormitusta. Voiko tekoälyä hyödyntää tähän seulontaan? Olennaista on tukea sitä, että työntekijät eivät ole yksin lukutaitotyön kansallisten verkostojen hahmottamisen ja toimintaan osallistumisen tai seuraamisen erilaisten mahdollisuuksien kanssa. AKE pystyy hahmottamaan valtakunnallista kokonaisuutta ja huomioimaan eri toimijoiden tuottama toiminta osana AKEn omaa vuosikelloa.
Koko kevät on pystytty keräämään nousevia teemoja vuodelle 2026 ja ajoittaen suoraan vuoteen 2028 asti. Päätettiin hyväksyä ehdotus siitä, että AKE-toiminta jäsentyisi Tampereen kaupunginkirjaston organisaation prosessien kautta kolmeksi painopisteeksi: lukutaitotyö, asiakaskokemus, kokoelma- ja järjestelmä. Näiden alle on ryhmiteltävissä mielekkäästi sekä olemassaolevat digiosaamisen ja lukutaitojen painopisteet, asiakkaan kohtaaminen sekä sisältöjen avaaminen, verkostot ja yhteistoiminta kirjastoverkossa järjestelmien ja yhteistyön tasolla.
Juli esitteli tämänhetkisen asiakastyön tarjottimen tilanteen ja analytiikkaa Libopista. Tällä hetkellä päivittämättä (eli viime vuoden sisältö katsottavissa) löytyy osuuksista Kirjastojen yhteiset palvelut ja tiedonlähteet (tulossa elokuussa päivitettynä), Houkutteleva kirjastotila sekä koko Kuuntele asiakkaita ja luo yhteyksiä -osio. Kaikkiin näihin on suunnitelma jo valmiina ja näitä sovitaan ehtimisen mukaan. ¨
Libopin osalta jokainen päivitetty osio on kerryttänyt katselumääriä myös tilaisuuden jälkeen. Liboppi on edelleen ihmisille vieras, vaatii promoamista myös jatkossa. Tähän vastataan myös valtakunnallisesti AKE-yhteistyönä, alueen sisällä muulla tavoin. Viime vuoden lukemiin ei varmasti päästä myöskään siksi, että viime vuonna kohtaavan asiakastyön tarjotin uudistettiin. Myös aikapula vaikuttaa siihen, että lähtisi opettelemaan uutta alustaa. Esim. e-kirjaston käyttöön ottaessa koko henkilöstö velvoitettiin käymään materiaalit läpi. Vaatii suunnittelua omaan kalenteriin, että ehtii osallistua Liboppi-kursseille. Otetaan syksyn työpajaan asiaksi, miten henkilöstö saataisiin huomioimaan Libopin tarjonta ja miten esihenkilöiden tuki merkitsee tämän mahdollistamisena.
Kuhmoisissa pohditaan palveluaikojen supistamista, jotta henkilöstöllä olisi mahdollisuus oman osaamisen kehittämiseen (esim. Liboppi-kursseihin). Nokialla katsotaan mieluiten live-tilaisuuksia (kohtaaminen ja keskustelu tärkeää), tallenteiden katsomiseen pitäisi yhtä lailla varata aika. Opiskelijat ja vastavalmistuneet käyttävät ehkä Liboppia aktiivisimmin, päivittyvän tiedon hankkiminen alustalta luontevampaa ja opiskelurutiinit ovat ehkä vielä olemassa. Yhteinen reflektointi olisi tärkeää saada mukaan Liboppi-opintoihin omalla työpaikalla, vertainen sparraaja omasta yksiköstä voisi kannustaa myös oppimisalustaopiskelua vähemmän kokeneita, live- ja koko päivän koulutustilaisuuksiin tottuneempia mukaan jatkuvampaan osaamisen kehittämiseen. Toisaalta myös esihenkilö voi vinkata työntekijöille tai innostaa ihmisiä katsomaan tallenteita yhdessä. Tämä vaatii sitoutumisen esihenkilöltä erikseen, mutta on tärkeää jotta AKE ei ole yksin vastuussa kehitys- ja tavoitekeskustelujen kautta hahmottuviin osaamisen kehittämisen tarpeisiin vastaamisesta.
Verkostot ja AVI/AKE-yhteistyö toteutuvat tänä vuonna edellisen vuoden tapaan. Verkostot ja niiden puheenjohtajat ovat vakiintuneet ja tilaisuuksia on pystytty ideoimaan sekä toteuttamaan myös verkostovetoisesti. Verkostot ovat vahvasti mukana suunnittelemassa seuraavaa vuotta. (Ks. päivämäärät diaesityksestä.
Pikeboksit voisi markkinoida uudelleen. Tällä hetkellä edenneet itsenäisesti, kevät painottunut mediasivistysprojektin toteuttamiseen. Voisiko bokseja ottaa esim. lähitilaisuuksiin mukaan tutustuttaviksi samaan tapaan kuin Juupajoella kokeiltiin verkostojen kanssa? 
Mediasivistysprojektin tilannekuvaa vilkaistiin lyhyesti 7.5. PiKe-päivässä esitellyn pohjalta. Nokialta tullut palautetta että hyvää työtä tehty. Työ jatkuu menetelmäpankin luonnilla verkkosivuille ja kirjastojen kokeilutilaisuuksilla sekä syksyn koulutustilaisuuksissa. Kaisa menossa Mediakasvatusfoorumiin paikan päälle 22.5.2025.
Klo 12.45-13 3. AKE-tilastomallin 1. vuosineljännes (kunta- ja kimppakohtaisuus, PBI-suunnitelmat 2026)
AKEn kevään aikatauluissa ei ollut mahdollista koostaa ohjausryhmälle vielä uuden tilastopohjan mukaista raporttia osaamisen kehittämiseen osallistumisesta kuntakohtaisesti. Juli koostaa raportin juhannukseen mennessä luettavaksi ja kommentoitavaksi. Raportti tulee muodostamaan myös yhden osan syksyn tilannekuvamateriaaleista 15.9. työpajaa varten. 
Ohryissa esiteltävien tilastojen kautta johtajat ja esihenkilöt näkisivät, mitä henkilöstö tekee osaamisen kehittämiseen liittyen. Kehitys- ja tavoitekeskustelujen tueksi myös olisi tärkeä olla pääsy jonkinlaisiin yhteenvetoihin. Keskustelulomakkeelle olisi kiinnostava koostaa jonkinlainen ”osaaminen”-osio, jonka tuottamisessa AKE voisi olla mukana esimerkiksi osaamiskartoitusmalleja hyödyntäen. Osaamisen osa-alueita reflektoinnin tueksi voisi löytyä painopisteistä tai PiKe-visiosta. ”AKE-osaamispohja (AKEkeke)” voisi avata myös työntekijälle, mitä osaamisia työtehtävän lisäksi on ja auttaa kohdistamaan omaa toimintaa niihin osa-alueisiin jotka mielletään nyt tärkeinä työssä.
Akella on syksyn suunnitelmissa minikiertue alueelle. Tässä yhteydessä toteutetaan osaamiskartoitusta alueen kirjastoille ja vastataan tarpeeseen olla kaikkiin kirjastoihin yhteydessä säännöllisesti tukien samalla myös AKE-työntekijöiden omaa aluetuntemusta. 
Klo 13.15-13.30 5. Vuoden 2026 suunnittelun aloitus ja keskustelu tarpeista suhteessa OKM:n tilaamaan AKE-selvitykseen (suunnittelu, toteutus ja arviointi)
Käytiin läpi 15.5. OKM:n kanssa käytävän keskustelun kysymyksiä. Tarvitaanko valtakunnallisia linjauksia? Ajatuksella kirjastoalan yhteisistä linjauksista ja suosituksista on pitkä historia. AVI koittanut ujuttaa ajatusta ministeriön suuntaan, YKNn ohella keskeiset tavoitteet myös OKMn suunnalta olisivat toivottavia. Tuleeko enää koskaan valtakunnallisia laatusuosituksia? Monissa kirjastoissa näitä käytetään tai ei ole ”kielletty käyttämästä”, vaikka niitä virallisesti ei enää päivitetäkään. Suositukset lisäävät tasa-arvoa kunnissa, miten tämä varmistetaan normien purun jälkeen? Voisiko saada uudenlaiseen toimintaan suunnattuja laatusuosituksia osaksi valtakunnallista kirjastopolitiikkaa? 
Myös kehittämiskirjaston ja AVIn näkökulmasta tilannekuva kunnista ja maakunnista tärkeää kirjastoissa hahmotettavan toimintaympäristötiedon ohella. Miten kunnissa tuotetaan kirjastopalvelut, mitä haasteita niissä on pitkällä ja lyhyellä aikavälillä? Tällaisesta kartoituksesta olisi hyötyä. 
Pienen kunnan näkökulmasta tärkeää olisi huomioida erilaiset väestörakenteet, ettei mennä isojen ehdolla. Esim. seniorivoittoisuus ei tarkoita sitä kunnassa, ettei lanu-palveluita tarvita. Miten huomioidaan ja viedään eteenpäin viestiä kunnassa koko palvelun kehittämisen tärkeydestä, vaikka valtaosa asiakkaista tai kuntalaisista olisi senioreita? Esim. digineuvonnan tarve on päivittäistä, henkilöstöllä pitää olla osaaminen. Kuhmoisissa myönnytty digiopastuksen kotipalveluun. 
Nokialla on palveluverkkoselvityksen myötä todettu, että kirjaston tasolla jo pitäisi kartoittaa oman kunnan tilannetta, jotta tieto kunnan piirteistä saadaan myös eteenpäin AVIlle ja ministeriöön. 
Tietopohja ja tilannekuva kerätään yleensä strategiaa valmistellessa. Tarvittaisiin yksikkökohtaista tilannekuvaa jatkuvasti työn tukena, koska toimintaympäristö muuttuu koko ajan. Jatkuva, dynaaminen ennakointi on mahdollista kunnissa. AVIssa kerätään kvartaaleittain pelastustoimi, poliisi, sotepalvelut tilannekuvat, tällaisia ei ole kirjasto- tai kultturipalvelujen tasolla. Syksyllä ake on järjestämässä kirjastoille kirjastojärjestelmään ja Kirjastot.fi:n raportointipalvelun hyödyntämiseen keskittyvää työpajakoulutusta vastauksena tähän tilannekuvan rakentamisen tarpeeseen. 
Klo 13.30-13.45 6. Esihenkilöverkosto ja kimppojen yhteistoiminnan tukeminen
AKEn ja kimpan roolien selvennykset saadaan kirjatuiksi keväälä tuleviakin yhteistoimintasopimuksia varten. Keski-johtajien etäkahveilla käsiteltiin viime ohjausryhmässä esitelty työnjako. Työnjako hyväksyttiin esiteltäväksi myös PIKIn valmisteluryhmässä toukokuun PIKI-ohjausryhmää varten. Kimppojen kuulumiset toisilleen ohryihin syksystä lähtien. 
Kimppojen toimintasuunnitelmien ajankohtaiset ja akuutit asiat koskevat tällä hetkellä kirjastojärjestelmän hankintaan liittyvää esiselvitystä ja PIKIn, Keskin ja Eepoksen yhteisesti työstämää vaatimusmäärittelyä. Kokoelmapolitiikka on myös uudistumassa molemmissa kimpoissa.
Klo 13.45-14 7. Muita asioita ja seuraavan lähikokouksen (PiKe-ohryn suunnittelutyöpaja 15.9. Tampereella klo 13-15) speksit
Ei kirjattavaa, ks. diaesitys. Tilannekuvaan liittyvät ennakkomateriaalit lähetetään elokuun alussa tutustuttavaksi. Tilastomalli kevään osalta lähetetään jo ennen juhannusta.
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