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Muistio
Juliaana Grahn

		5.3.2025
Osallistujat
Niina Salmenkangas (Tampere)
Marjo Soininen (Nokia)
Mervi Hietanen (Tampere, akepike)
Kaisa Palomäki (Tampere, akepike), sihteeri
Johanna Laakso (Tampere)
Salla Hyökki (Tampere, PIKI-yhteistoiminta)
Juha Hälinen (Keski-yhteistoiminta)
Juliaana Grahn (Tampere, akepike), pj
Minna Pollari (Kuhmoinen)
Tiina Vehkoo (Jyväskylä)
Hanna Martikainen (Jyväskylä) 
Mika Mustikkamäki (Länsi- ja Sisä-Suomen aluehallintovirasto), etä
Ohryn käsiteltävät aiheet, otsikot ja vuosikellon sisältävä diaesitys: https://docs.google.com/presentation/d/1zHr19f9myH8N4BH4Pq6TNZsE4wRB2B7pZ6Rj1Qj-Pcs/edit?usp=sharing 

Klo 13-13.15 Uudet ja vanhat jäsenet tervetulleiksi! 
Muutoksia viime vuoden jäsenyyteen ei ole tullut sijaisuuksia lukuun ottamatta. Kerrattiin myös tilastot vuodesta 2024 ohjausryhmien kanssa avattujen lukujen pohjalta. 
Klo 13.15-13.30 Ohjausryhmän jäsenet, kokouskäytännöt ja AKE-vaikuttamisen vuosikello 2025
Käytiin läpi toiminnan keskusteluttaminen ohjausryhmissä, ja mitä keskustelun saaminen aikaiseksi vaatii. Koettiin tärkeänä laittaa ennakkokyselyä tai materiaalia osallistujille ja purkaa mietityttäviä asioita yhteisissä keskusteluissa kasvokkain, pelkän kasvokkaisen keskustelun sijaan. Tässä ohjausryhmäkokoontumisessa tämä ei vielä toteutunut, toukokuussa saadaan esitysmateriaalit jakoon PiKe-ohrylle jo kokouksen asialistan yhteteen. Samaa rakennetta tullaan soveltamaan kimppojen ohjausryhmien kanssa näiden rakenteiden mukaisesti. Aiheesta on ensin keskusteltava Juha Hälisen kanssa samaan tapaan kuin Salla Hyökin kanssa on keskusteltu nyt. Keskustelu Juhan kanssa tulossa 7.3.2025. 
Viime vuoden mukainen toiminnan suunnittelutapa on ollut hyvä, tähän mennessä sillä on saatu myös sopiva määrä koulutustarpeita. Viime vuonna kysyttiin siis sekä esihenkilö- että henkilöstön näkökulmasta omia ja muiden osaamisen tarpeita. Keskustelun tasot liikkuivat ohjausryhmissä, verkostoissa ja verkostojen vetämissä tilaisuuksissa, joiden keskusteluista AKE keräsi syötteet. Tärkeä erottaa toisistaan toiveet, tarpeet, osaamisen sanoittaminen, erityispiirteet ja kirjastokohtaiset tarpeet sekä valtakunnalliset ja globaalit alan osaamisen kehittämisen velvoitteet. Juli menossa alustamaan tästä yhteistyöstä ja rajanvedosta AKEjen ja muiden kouluttajatahojen kanssa myös AKE-linjaan 12.3., joten palataan tähän aiheeseen seuraavassa PiKe-ohryssa. AKEilla on rakenteet yhteiseen keskusteluun toistensa kanssa olemassa, AKE-henkilöstöä on myös vaihtunut paljon eikä yhteisiä keskusteluja välttämättä tällä hetkellä hyödynnetä ihanteellisella tavalla. Päällekkäistä työtä on, ja se mietitytti myös ohryn jäseniä.
Pitkän tähtäimen osaamistarpeiden ennustaminen on ohjausryhmäläisten mielestä vaikeaa, lyhyellä aikajänteellä helpompaa. Pohtiminen vie aikaa. Koulutustarjonta vastaa henkilöstön ja esihenkilön tarpeita, vaikka ähky onkin välillä ikävänä koettu asia. Minkälaisia paineita työntekijä kokee siitä, mitä pitäisi osata? Tämä olisi tärkeä kartoitusaihe samalla, kun miettii AKEn mahdollisuutta ehkä fasilitoida tulevien tarpeiden ennakointia. Koulutustarpeissa on myös monta eri tasoa, jotka tunnistetaan töissä: alan koulutustarjonta alueella ja valtakunnassa, oman organisaation tarjonta. Tärkeää kannustaa hakemaan aktiivisesti itselleen sopivia koulutuksia kaikista kanavista. 
Klo 13.30-13.45 Akepike ja vuosikello 2025 – koulutuspäivien ajankohdat ja eteneminen
Kohtaavan asiakastyön tarjotin ja pikeboksit
Käytiin läpi asiakastyön tarjottimen alustavat suunnitelmat tavoitteiksi ja avattiin keskustelu sille, onko mielekästä tavoitella yhtä suuria lukuja kuin tarjottimen ensimmäisenä vuotena. Kokeeko henkilöstö tarpeellisena kouluttautua joka vuosi uudestaan asiakkaan kohtaamisen eri teemoissa, vai voisiko kynnystä madaltaa toimittamalla valikoituihin tilaisuuksiin avoin kalenterikutsu? Koulutusilmoittautuminen työntekijän kannalta voi olla raskasta ainakin Jyväskylässä, koulutukseen liittyy paljon sisältöön kuulumatonta työtä. Kouluttautumista edeltävä ilmoittautuminen ei ole mitenkään välttämätöntä kaikissa tilaisuuksissa, todennäköisesti harvinaisia ovat tilanteet jossa henkilö ei ole keskustellut esihenkilönsä kanssa kouluttautumisestaan millään tavalla. Ohry kannattaa ei ennakkoilmoittautumista -kokeilua asiakastyön tarjottimen koulutuksissa. Näin saadaan tietoa siitä, tarvitaanko näihin ilmoittautumista erikseen, madaltuuko kynnys päivittää osaamista, mutta myös hallittu kalenterikutsumäärä henkilöstöä ajatellen. Ilman ennakkoilmoittautumista lähteviä kalenterikutsuja koko henkilöstölle on noin 1-2 tilaisuutta kuukausittain. Määrä on tärkeä pysyä kohtuullisena, jotta kokemus tarjonnan paljoudesta pysyy hallinnassa eikä kuormita. Kokeilemisen jälkeen tiedetään, kannattaako palata ilmoittautumiseen takaisin vahvemmin. Palataan tähän syksyn ohjausryhmissä.
Pikeboksityöpajoja ei järjestetä tänä vuonna. Laitteet kiertävät ja niitä otetaan myös mukaan tiettyihin lähitilaisuuksiin.
PiKe-päivä ja mediasivistysprojekti
Esiteltiin PiKe-päivän ohjelmaluonnos, joka on tehty aiempien suunnittelujen ja keskustelujen yhteenvetojen pohjalta, sovitettuna kouluttajan tekemään tarjoukseen. Valikoidut näkökulmat ovat tärkeät ja sisältöä on suunniteltu jo Niinan kanssa. Suunnittelua jatketaan mediasivistysprojektin työryhmän kanssa. Hyvä että tarjotaan mieluummin työkaluja navigointiin kuin suoria asemoitumisia. Myöskään kokopäivän mittaisia kalvosulkeisia ei ole tiedossa, vaan pääpaino on keskustelemisessa ja yhteisissä pohdinnoissa joko kouluttajan tai projektiryhmän ohjaamana.
Ad hoc -nostot ja Tilaa osaaminen kirjastoosi -toteutumat
Kouluttajana toimimiseen hyvä kannustaa henkilöstöä, koska tilaisuuksia oman osaamisen jakamiseen on lopulta verrattaen vähän. Kouluttajana toimiminen hyödyttää osaamista. Yhteiset linjaukset kirjastojen sisällä on tärkeitä, jos tarvitsee tehdä valintoja tai resurssit ovat tiukalla samalla kun pyritään huomioimaan tasapuolinen mahdollisuus jakaa omaa osaamistaan AKE-koulutuksissa puheenvuoroissa. Osaamista on tärkeä jakaa: kirjastoissa on esiintymiskykyisiä henkilöitä ja osaamista. Korvausasiat täytyy keskustella erikseen, jos kouluttajana ei ole mahdollisuutta toimia osana työnkuvaa, omatoimimahdollisuus on hyödynnettävissä myös pienemmissä kirjastoissa.
Klo 13.45-14 Keskusteltavaksi AKE-tilastomalli 2025- (kunta- ja kimppakohtaisia esitystapoja)
Juli esitteli Asiakastyön tarjottimen tilastomallin diaesityksen linkkien kautta. Malli katsottiin hyväksi, joten sitä voidaan alkaa käyttää laajemmin. Olennaista on kirjata avoimesti, mitä puutteita ja mahdollisuuksia tilastossa on. Ensi ohjausryhmään koostetaan ensimmäinen kunta- ja kimppakohtainen kooste kevään tilaisuuksien osallistumisista. Päätetään sen yhteydessä, millä lailla ja useudella raportointia tehdään ja kenelle. Nollalukuja on hyvä seurata niiden kuntien kohdalla, jossa osallistumismahdollisuuksia jätetään hyödyntämättä. Yhden hengen kirjastojen nollalukujen seuraaminen tällä tavoin ei ole yhtä tarkoituksenmukaista.
Klo 14-14.15 Tauko (pidettiin klo 14.08-14.14)
Klo 14.15-14.30 Johtajaverkoston ja kimppojen strategiatyön tilanne
Syyspäivien teema, kouluttaja ja ohjelma
Johtamispäivien ilmoittautuminen on auki, toivottavasti kaikki pääsevät mukaan.
Kehittämiskirjaston roolit kimppojen toimintasuunnitelmissa
Isommassa mittakaavassa tapahtuvalla toiminnalla on AKE-ulottuvuus, oli kyse sitten erilaisista hankkeista, yhteisestä toimintakulttuurista, järjestelmäosaamisesta, tiedonvälityksestä ja osaamisen kehittämisestä yhdessä vuoropuheluna henkilöstön kanssa. AKE-toiminta sijoittuu kimppojen taustalle, tästä syystä tärkeä tuoda kahden kimpan puolelle sekä paikkoja keskustella, että oikea-aikaista tiedonjakoa ennen ja jälkeen keskustelumahdollisuuksien.
Kumpikin kimppa tavoittelee yhteistä ymmärrystä siitä, mikä on kimpan ja mikä AKEn tehtävä. Julin esittelemä kolmen kohdan jäsennys oli riittävä keskustelulle tässä ohjausryhmässä. Keskustelua ja ehdotuksen käsittelyä jatketaan ensin AKE-tiimikokouksessa 6.3., sitten Keski-kimpan osalta 7.3., PIKIn varyssa ja ohryssa kevään aikana ja syksyn Keski-ohryssa. Kun käytännöt on sovittu, ne kirjataan mukaan kimppojen toimintadokumentteihin kimpan päätöksenteon ja rakenteen kannalta soveltuvalla tavalla.
AVI-yhteistyön muodot 
Ei kirjattavaa.
kohti kolmivuotissuunnitelmaa
Tavoitellaan PIKI- ja Keski-strategioihin kirjattavien kehittämistoimenpiteiden kautta sitä, että AKE voi systemaattisemmin koota yhteen useamman vuoden osaamisen kehittämisen painopisteitä eri tasoisten tarpeiden mukaan. Linkittyy myös AKE-arviointidokumenttiin, joka käydään läpi seuraavassa ohjausryhmässä.
Klo 14.30-14.45 Muiden verkostojen kuulumiset
Ei kirjattavaa
Klo 14.45-15 Muita asioita ja seuraavan lähikokouksen speksit
Ei kirjattavaa, diassa olennaiset tiedot.
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