
Tammi

Helmi

Maalis

Huhti

Touko

Kesä

Joulu

Marras

Loka

Syys

Elo

Heinä

Kirjakutsut, pulinat ja 
ratkaisukahvit

PiKe-johtajaverkosto, asiakkaat ja 
kirjastojärjestelmä

Asiakaspalvelu ja oppimisvierailu

Asiakaspalvelu, 
kehittämiskirjastopäivä 
ja oppimisvierailu

Kirjastopäivät ja 
osallisuus

Akepike 
kelluttelee

Hyvinvointi, digi ja tervetuloa 
syksy!

Kohtaamiset, kokoontumiset ja Liboppi

Hankehaku ja oppimisvierailu

Monikielisyys ja digiosaaminen ● Ke 17.1. Mentorointiohjelman startti 

● To 18.1. PiKe-johtajien etäkahvit
● Pe 19.1. Kirjakutsut 2024
● Pe 26.1. Ratkaisukahvit #36: 

Kohtaava asiakastyö 
PiKe-kirjastoissa

● Pe 9.2., 16.2., 23.2. Kirjastojärjestelmä haltuun!   

● Pe 8.3. Ratkaisukahvit #37: Kuntien yhteinen 
e-kirjasto

● Ke 13.3. Mentorointiohjelma

● To 21.3. PiKe-johtajien etäkahvit

● To 14.3. Oppimisvierailu: Kalasataman ja 
Myllypuron kirjastot

Kohtaamiset, kokoontumiset ja kokoelmat

● To 25.4. PiKe-johtajien etäkahvit
● Pe 12.4. PiKen kokoelmapäivä

● To-pe 18-19.4. AKE-ihmisten tapaaminen

● To 23.5. PiKe-johtajien etäkahvit 
(LSSAVI & AKE Pampas, osaamisen 
johtaminen)

● Ke 22.5. Mentorointiohjelma

● To 16.5. Oppimisvierailu 

● Pe 31.5. Ratkaisukahvit #39: 
KV-tuulahduksia!

● Ke 8.5. Me osaajina: Ammatillinen 
empatia & itseluottamus

● Pe 26.4. Ratkaisukahvit #38: Monikielisyys kirjastoissa

● To 11.4. Verkostojen foorumipäivä

● Ti-to 4.6.–6.6. Kirjastopäivät

● Pe 14.6. Ratkaisukahvit #40: 
Osallisuus ja 
työpaikkademokratia

● To 22.8. PiKe-johtajien etäkahvit

● To 5. – pe 6.9. PiKen esihenkilöpäivät

●  Ke 11.9. Mentorointiohjelma

● Pe 27.9. Ratkaisukahvit #42: Hyvin sanottu!

● To 21.11. PiKe-johtajien etäkahvit 

● Pe 29.11. Ratkaisukahvit #44: kimpan kokoinen 
asiakaspalvelu

Valinnat ja vuosi pakettiin

●  To 12.12. PiKe-johtajien 
etäkahvit

● Pe 20.12. 
Ratkaisukahvit #45: 
OHI ON!

● To-pe 12.-13.12. Vuoden 
valinnat 2024

● To 24.10. PiKe-johtajien etäkahvit

● Pe 25.10. Ratkaisukahvit #43: Pikeboksit 2.0!

● To 24.10. Oppimisvierailu: Helsingin kirjamessut

- Arjen työkalut ja verkostot -

● PiKe-visio ja johtajaverkosto tutuiksi
● Henkilöstön oppimisen muotojen tukeminen

Osaamisen kehittämisen teemat
● Asiakaspalvelu: asenne ja osaaminen
● Digiosaaminen: arjen välineet ja ymmärrys
● Kokoelmat: sisältöjen tuntemus ja avaaminen
● Työhyvinvointi: jaksamista edistävä työ
● Osallisuustaidot: kestävä kehitys, 

kulttuurihyvinvointi ja demokratia                          

Tärkeitä päivämääriä
● 26.2. – 3.3. Talviloma
● 29.3. – 1.4. Pääsiäinen
● 4. – 6.6. Kirjastopäivät 2024
● 5. – 6.9.   PiKen esihenkilöpäivät

Koordinaattori Juliaana Grahn 
Sähköposti: juliaana.grahn@tampere.fi
Puhelin: 040 800 7828

Lisätietoja

PiKe-lähikirjastokeskustelut 2024

To 21.3. 
Pe 22.3. 
To 4.4. 
Pe 5.4. 

Klo 9 -11 Klo 12-13.30 Klo 14-16
Jyväskylä  Jyväskylä
Jyväskylä  Jyväskylä Jyväskylä
Tampere  Tampere Tampere

vuosikello

2024

● Ke 6.3. Asiakkaan kohtaaminen: moninaisuus & 
yhdenvertaisuus

● Ke 6.11. Kirjastoruotsia!

● Ke 20.11. Kirjastoenglantia!

● Ke 11.9. Suosittele ja vaikuta: ohjaamisen taidot

● Ke 2.10. Suosittele ja vaikuta: houkutteleva 
kirjastotila

● Ke 4.12. Kuuntele ja luo: 
Tapahtumat ja tuotanto

● Ke 14.2. Tekoälytyökalut tutuiksi! 

● Ke 10.4. Esitystyökalut tutuiksi!

● Ke 12.6. Taulukkotyökalut 
tutuiksi!● Ke 28.8. Selkoviestintä tutuksi!

● Ke 7.2. Asiakkaan kohtaaminen: esteettömyys 
ja saavutettavuus

● Ti 7.5. Pike-kehittämiskirjastopäivä

● To 15.2. PiKe-johtajien etäkahvit

Kaksi tavoitetta

● 14. – 20.10. Syysloma

Tampere  Tampere

● Ke 29.5. Me osaajina: Turvallinen ja 
varma työote

● Ke 21.8. Onnistu tiedonhaussa: 
kirjastojen yhteiset palvelut

● Ke 30.10. Kuuntele ja luo: hyvinvointia kirjastossa

● Ke 11.12. Kuuntele ja luo: 
Asiakkaiden muuttuvat 
odotukset

● Pe 30.8. Ratkaisukahvit #41: 
Kestävät ja eettiset 💚

● To 19.9. PiKe-johtajien etäkahvit

● Ke 14.8. Kirjaston mediakortti tutuksi!

● Ti 22.10. Hankeasiaa! (LSSAVI & AKE 
Tampere & AKE Vaasa)

● Ke 13.11. Mentorointiohjelma

● Ti 19.3. Onnistu tiedonhaussa: Ajan 
tasalla verkossa

● Ke 31.1. PiKen 
esa-pulinat

● Ti  27.8. Esa-verkoston ideat ja vinkit

● Pe 20.9. Valtakunnallinen Liboppi-päivä
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