


ESA-tiimin kokousmuistio 30.3.2021

Aika: 		30.3.2021 klo 13.00 - 14.30

Paikka: 		Teams

Paikalla:		Riitta Aromäki (Tampere)
Heidi Ollikainen (Tampere)
Iina Lehtiniemi (Valkeakoski)
Ismo Santala (Tampere)
Jarkko Rikkilä (Kehittämiskirjasto)
Liina Mustonen-Luumi (Jyväskylä)
Heidi Pehkonen (Kangasala)
Teija Ruuhikorpi (Nokia)
Ville-Pekka Nummi (Tampere)

1. Ajankohtaiset asiat

Toivotetaan Maria Rissanen mukaan esa-tiimiin. Maria on osa Tampereen kaupunginkirjaston Celia-työryhmää. Marialla työnkuvassa aikuisten kirjastopalveluihin liittyviä työtehtäviä ja saavutettavuusasioita.

2. Esteettömyys- ja saavutettavuusasioihin liittyvät ajankohtaiset ja koulutusterveiset

· Ikääntyneiden kirjastopalvelut Uudellamaalla kick-off
· Esteettömät kirjastopalvelut -työryhmä, Esko -aamukahvit
· Kirjastopalvelujen esteettömyys ja saavutettavuus -koulutuskuulumiset

Tulevia tapahtumia

12.4. klo 13 - 14 Miten markkinoida monikielisiä aineistoja ja tapahtumia -YHTEISET-etäkahvit

3. Raportti monikielisen kirjaston käytöstä julkaistu

Monikielinen kirjasto kartoitti vieraskielisten kirjastopalveluja ja erityisesti Monikielisen kirjaston käyttöä. Raportti on nyt julki, käykää lukemassa! 

Riitta: ”Minulla tästä mieleen jäi erityisesti muutamia juttuja: Iso osa kirjastoista kokee, että vieraskielisten palveluissa olisi parannettavaa. Asiakkaiden tavoittaminen koetaan haasteelliseksi (viestintä ja tiedottaminen tökkii). Osassa kirjastoja vieraskielisten palveluita ei juuri ole eikä kansalaisten oikeus yhdenvertaisiin palveluihin toteudu.”

Ulkomaalaistaustaiset Tampereella - Tampereen kaupunki | Tableau Public

4. Esa-foorumin ohjelman läpikäynti



Tehdään kirjastoista turvallisempia tiloja! - PiKen esa-foorumi ke 28.4.

PiKe:n alueellinen tiimi, esa-tiimi (esteettömyys ja saavutettavuus) keskittyy tänä vuonna toiminnassaan sosiaaliseen saavutettavuuteen ja PiKe-kirjastojen turvallisempien tilojen miettimiseen. Tiimin toiminnan tavoitteena tänä vuonna on koostaa henkilöstön sekä mahdollisesti asiakkaiden ajatuksia kirjastoista turvallisina tiloina. Aiheen pohdinta aloitetaan huhtikuun esa-foorumissa keräämällä PiKe-henkilöstön syötteitä.

Esa-tiimin esimerkkinä päivän ohjelman koostamisessa on toiminut Keskustakirjasto Oodi ja kirjaston suunnitteluprosessi, jossa henkilöstö ja asiakkaat yhdessä määrittelivät kirjastossa näkyvästi näkyvän lupauksen yhdenvertaisista kohtaamisista.

Päivän tavoitteena on kerätä henkilöstön ajatuksia siitä, minkälaisia turvallisia tiloja Pirkanmaan ja Keski-Suomen kirjastot ovat? Miten eri taustoista tulevat henkilöt kokevat olevansa tervetulleita kirjastoon? Miten henkilökunnan tulisi reagoida syrjintään, häirintään tai epäasialliseen käytökseen? Minkälainen yhteinen sopimus voisi olla päämääränä?

Foorumin tuloksia hyödynnetään PiKe-kirjastojen yhteisen turvallisemman tilan periaatteita koskevan muotoilun tekemisessä. Tilaisuus on suunnattu kirjastojen johtajille, esihenkilöille ja yhdenvertaisuuden kanssa työskenteleville kirjastolaisille. Päivän työskentelyyn sisältyy pohjustuksia, pienryhmätyöskentelyä sekä omakohtaista pohdintaa.

Tilaisuuden fasilitoivat Sasu Paakkunainen ja Anniina Lehtipuu Esteetön taide ja kulttuuri ry:stä. Päivä sisältää taustoitusta aiheeseen, yhteistä keskustelua sekä pienryhmäpohdintaa.

Tehdään kirjastoistamme turvallisempia tiloja! - PiKen esa-foorumi
Keskiviikkona 28.4.
Klo 09.45 - 15.00
Teams

Ilmoittaudu tilaisuuteen 21.4. mennessä täällä: xxx

Ohjelma

Klo 09.45 - 10.00 Tervetuloa PiKen esa-foorumiin, virtuaaliset aamukahvit

Klo 10.00 - 10.15 Mitä tänään opittaisiin? / Jarkko Rikkilä, koordinaattori, Alueellinen kehittämistehtävä & Ville-Pekka Nummi, palvelupäällikkö ja esa-tiimin pj., Tampereen kaupunginkirjasto

Klo 10.15 - 10.50 Pohjustusta yhdenvertaisuuden, osallistamiseen ja yhteisöllisyyteen kirjastoissa - päivän ohjelman esittely / Sasu Paakkunainen & Anniina Lehtipuu

Klo 10.50 - 11.00 Tauko

Klo 11.00 - 11.50 Mitä tarkoitetaan, kun puhutaan turvallisemmista tiloista?

Klo 11.50 - 12.30 Lounas

Klo 12.30 - 13.00 Hankalia tilanteita kirjastotyössä

Klo 13.00 - 13.50 Hankalien ja askarruttavien tilanteiden kohtaaminen kirjastotyössä

Klo 13.50 - 14.00 Tauko

Klo 14.00 - 15.00 Yhteisen sanoituksen ja muotoilun kiteyttäminen

Tilaisuuden järjestää Tampereen kaupunginkirjasto. Tampereen kaupunginkirjastolla on alueellinen kehittämistehtävä Pirkanmaan ja Keski-Suomen alueella. Kuvat ja tunnelmat somessa, käytä tunnistetta: #akepike.

Kysy lisää

Koordinaattori Jarkko Rikkilä
040 800 7828 / jarkko.rikkila@tampere.fi

5. Muut asiat

· Mitä kuuluu Jyväskylässä rakennettaville ”työpaikan pelisäännöille” = ”Meidän talon tavat”
· Osallistavien kyselyjen pohjalta koostettu runko, joka kommenteille Teams-ryhmässä. Tämän keskustelun pohjalta on muokattu ja jäsennetty visualisointi, joka ollut graafikon työstettävänä.
· Mitä kuuluu saavutettavuuden huoneentaululle? :)
· ESA-tiimin toiminnasta jatkossa, pyritään rekrytoimaan vielä jäsen Keski-kirjastoista mukaan tiimin toimintaan.

6. Seuraava kokous

· [bookmark: _GoBack]Seuraava kokous järjestetään Teamsilla 17.5.



