
1409
Katselukertaa YouTubessa

16 videota ja 89 tilaajaa 
Kuunnelluin: PiKe-podcast #1: 
Kokoelmanhoidon Ä ja O

OK+
PiKessä meitä yhdistävät

1. Asiakkaiden kohtaaminen 
2. Työtehtävien monipuolisuus 

3. Yhteiset ja jaetut arvot

40
Järjestettyä tilaisuutta

7 PiKe-webinaaria ja 1 PiKe-podcast 
2 PiKe-kehittämiskirjastopäivää 

2 PiKen LaNu -foorumia

1376
Osallistujaa tilaisuuksissa

417 Tampereelta ja 194 Jyväskylästä 
264 PIKIstä ja 142 Keskistä 

327 etäyhteyden välityksellä Skypellä

Jes!
Asiakaspalvelu kehittyy

82 osallistujaa Inspiraatiopäivissä 
78 PiKe-kehittäjä -valmennuksissa 
1 kirja: Uusin askelin kohtaamisiin

6780
Kilometriä ”On the Road”

Vierailua Keski-kirjastoissa ja 
PIKI-kirjastoissa51


